
技术援助指南 
       联合医疗奖学金计划（AHSP） 



 

目的 

• 本技术援助指南旨在帮助申请者和受资助者浏览 HCAI eApp 资
助门户网站，以完成申请、更新联系信息并提交计划交付文件。 
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* 程序仅适用于受资助人/被资助人。 
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如何确认你的资格？ 

• 我们理解，要了解你可能符合哪些计划的申请资格是一件很困
难的事情。 

• HCAI 制作了一个资助资格测试，以帮助你确定你可能
符合哪些计划的资助资格。 

 



返回目录 

如何确认你的资格？ 

 

 

 

 
• 你可以使用此链接访问我们的资助资格测试
https://hcai.ca.gov/loans- 
scholarships-grants/eligibility/。 

• 也可通过点击 HCAI 网站上每个项目页面上的
“Check Eligibility（确认资格）”按钮来进
行测验。 

 

 

https://hcai.ca.gov/loans-scholarships-grants/eligibility/
https://hcai.ca.gov/loans-scholarships-grants/eligibility/
https://hcai.ca.gov/loans-scholarships-grants/eligibility/
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如何确认你的资格？ 

 

 

 
• 根据你对测试问题的回答，测试末页将显示你
可能有资格参加的计划。 

• 你可以点击提供的链接，直接进入项目页面
了解更多信息。 

• 你也可以返回测试页面更改你的回答，查看
不同的结果，并了解你是否有资格获得多种 
HCAI 资助类型。 

• 注意：完成测试不意味着你进行了申请项目。
你的回答仅有助于我们改进资格测试。 
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如何查找申请发布日期？ 

 

 

 
• 每个计划都会列出其申请周期日期，其中包括申请周期的开放时间或预计开放
申请周期的月份和年份。你只能在申请周期开放时完成并提交项目申请。 

• 但是，你可以随时创建 eApp 个人资料。 
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如何查找申请发布日期？ 

 

 

 
 

 
• 申请发布日期位于各计划的指定页面
上。 

• 如欲查找申请发布日期，请访问
我们的网站： 
https://hcai.ca.gov/ 

https://hcai.ca.gov/
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如何查找申请发布日期？ 

 

 

 

 
• 点击蓝色菜单中的“Loan 
Repayment, Scholarships & 
Grants（贷款偿还、奖学金 & 奖
助金）”。 

• 下一步，点击你要访问的部分。在本
例中，我们将查找贷款偿还计划。 
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如何查找申请发布日期？ 

 

 

 
• 到达“Loan Repayment Programs（贷
款偿还计划）”页面后，选择计划名称
，进入计划页面。你可能需要向下滚动
才能看到你的计划。 

• 让我们来看看联合医疗贷款偿还计划。 
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如何查找申请发布日期？ 

 

 

 
• 页面顶部将显示申请周期状态。 

• 请务必阅读该计划的奖助金指南，因
为它将说明该计划的要求。 

• 请务必向下滚动页面，查看其余部分
以了解更多信息。 
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如何查找申请发布日期？ 

 

 

 
• 在页面底部，有更多关于该计划的
信息。 

• 对于该计划，申请周期为 2023 年 
5 月 1 日至 2023 年 7 月 31 
日。请在此时间段内登录我们的网
站完成申请。 

• 注意：请务必查看申请周期的开放
和关闭时间。 
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如何查找我的计划奖助金指南？ 
• 计划奖助金指南位于每个计划的指定
页面。 

• 奖助金指南旨在作为计划信息和详细
信息的综合资源。申请者可以找到完
成申请的步骤，受资助者可以查看计
划要求以完成服务义务。 

• 要查找计划的奖助金指南，请访问
我们的网站： 
https://hcai.ca.gov/ 

https://hcai.ca.gov/
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如何查找我的计划奖助金指南？ 

 
• 点击蓝色菜单中的“Loan Repayment, 
Scholarships & Grants（贷款偿还、
奖学金 & 奖助金）”。 

• 下一步，点击你要访问的部分。在
这个例子中， 
我们要寻找贷款偿还计划。 
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如何查找我的计划奖助金指南？ 

• 到达“Loan Repayment Programs
（贷款偿还计划）”登陆页面后
，选择计划名称即可  
进入该计划的页面。你可能需要向下
滚动才能看到你的计划。 

• 让我们来看看联合医疗贷款偿还
计划。 
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如何查找我的计划奖助金指南？ 

• 计划奖助金指南位于页面顶部。 

• 点击蓝色的“Grant Guide（奖助金指
南）”按钮，打开 pdf 版本的奖助金
指南。 

• 请务必在申请前完整阅读该计划的奖助
金指南，因为它将说明该计划的申请资
格和要求。 
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如何创建 eApp 账户？ 

 

 

• 如果你有兴趣申请 eApp 资助门户网站管理的 Department of Health Care Access and 
Information（HCAI）计划，你必须首先创建一个帐户。如果没有 eApp 帐户，你将无法继
续访问项目申请。 

• 你个人资料页面上的所有个人/联系信息必须是最新的，并且要保持更新。这将确保 HCAI 拥
有最新的联系信息，以备需要联系你时使用。 

• 注意：填写你的帐户/个人资料并不等同于申请 

计划。创建帐户并填写个人资料后，你需要导航至“Apply Here（在此申请）”选项卡，以申请相
应的计划。 
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如何创建 eApp 账户？ 

 

 

 
 
 
 
• 导航至 HCAI 资助门户网站： 
https://funding.hcai.ca.gov 并单击右
上方的“Create Account（创建账户）”
。 

https://funding.hcai.ca.gov/


返回目录 

如何创建 eApp 账户？ 

 

 

• 接下来，你需要提供一个有效的电子
邮箱地址，并为你的个人资料创建一
个密码。 

• 注意：请确保使用你可以访问的电子邮
箱地址，因为 HCAI 将使用此电子邮箱
发送通信。我们不建议使用你的雇主电
子邮件地址，因为该地址将来可能会更
改。 

• 密码长度必须为 8 至 12 个字符，至少
包括一个大小写字母、一个数字（0-9）
和一个特殊字符（如 !@#$%），且两个
文本框中的密码必须一致。 
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如何填写 eApp 个人资料？ 

• 首先，选择正在创建的个人资料的用户类型。计划申请
只能根据所选用户类型进行访问。 

• 医疗保健专业人员 - 该用户类型适用于目前正在工作
并希望申请贷款偿还计划的个人。 

• 学生 - 该用户类型适用于目前在校学习的学生。 

• 组织 - 该用户类型适用于希望代表其组织申请资
助的组织。 

• 对于组织，请单击“放大镜”图标搜索你的组织。如果
无法找到你的组织，请单击“Request New 
Organization（申请新组织）”按钮。此操作将打开一
个新窗口，你可输入新组织并提交审核。 
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如何填写 eApp 个人资料？ 

 

 

 
• 所有标有红色星号“*”的信息栏都需要
填写，首先要做的是创建账户的个人姓
名。 

• -注意：请确保输入的姓和名是你姓名的
合法拼写，并与社会保障局和国家税务局
（IRS）的记录相符。 
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如何填写 eApp 个人资料？ 

 

 

 

 
• 接下来，你需要填写与人口统计数据相
关的所有信息栏。 

• 注意：如果用户类型为组织，则不会出现
也不需要填写与人口统计数据相关的信息
栏。 
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如何填写 eApp 个人资料？ 

 

 

• 下一步，点击“+ Select Address（+ 选择地址）”按
钮，输入你的住址。这将弹出一个地址搜索栏，你可以
在此输入你的地址。点击你的地址，系统将自动填充以
“灰色”突出显示的地址信息栏。如果找不到你的地
址，请尝试只输入街道编号和姓名，和/或去掉标点符
号，看看是否能解决问题。 

• 注意：无法手动输入地址，因为这些信息栏是灰色的。
但是，如果你有套房和/或公寓编号，可以在 
“Suite/Apt/Dept”信息栏中输入该编号。请不要在输
入时包含“#”。 

• 强烈建议使用你接收邮件的住址。如果你获得了奖助
金，个人资料页面上列出的地址将用于向你付款。 
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如何填写 eApp 个人资料？ 

 

 

 
• 邮政信箱只能通过管理系统方式添加。如果
你想使用邮政信箱代替你的住址，请联系计
划官员。 

• 最后，请输入至少一个可以联系到你
的有效电话号码。 

• 完成所有必填信息栏后，单击页面底部的
“Submit（提交）”。你的个人资料现已
创建。 
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如何访问我的 eApp 个人资料？ 

 
• 创建个人资料后，你可以访问 HCAI 资助门
户网站（eApp）：
https://funding.hcai.ca.gov/。 

• 进入 eApp 门户网站后，点击右上角的
“Sign- In（登录）”按钮。 

• 输入创建个人资料时填写的的电子邮箱地址
和密码。 

• 然后，点击底部的“Sign- In（登录）”按钮。 

 

https://funding.hcai.ca.gov/
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如何访问我的 eApp 个人资料？ 

 

 

 
 
 
 
 

 
• 登录账户后，点击右上角的
“Profile（个人资料）”。 
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如何访问我的 eApp 个人资料？ 

 

 

 
 
 
 
 

 
• 进入个人资料后，你就可以更新创建账
户时输入的相同信息。 
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如何更改密码？ 

 
• 点击此处进入 HCAI 资助门户网站
（eApp）： 
https://funding.hcai.ca.gov/ 并登录
你的账户。 

• 登录账户后，点击右上角的“Profile
（个人资料）”。 

• 进入个人资料页面后，点击左侧的
‘Change Password（更改密码）’
。 

 

https://funding.hcai.ca.gov/
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如何更改密码？ 

 
• 接下来，你需要输入以前的密码
（旧密码），并输入你要更改的新
密码。 

• 最后，点击底部的“Change 
Password（更改密码）”按钮。 
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如何更改我的电子邮箱地址？ 

 

 

 
• 要更改电子邮箱地址，请按照“如何
更改密码？”中的步骤 1 和 2 进行
操作。 

• 进入个人资料页面后，点击左侧的
“Change email（更换邮箱）”。 

• 然后，输入你要更改的新电子邮箱
地址。 

• 然后，点击底部的“Change and 
confirm email（更改并确认电子邮
箱）”按钮。 
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如何更改我的电子邮箱地址？ 

 

 

 

 
• 你将在下一个窗口中收到确认信息。
要确认新的电子邮箱，你需要查看电
子邮箱中的确认说明。 
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如何重置密码？ 

 

 
• 点击此处进入 HCAI 资助门户网站
（eApp）登录页面： 
https://funding.hcai.ca.gov/Sign
In/ 

• 不要登录，点击底部的“Forgot 
your password?（忘记密码？）”。 

 

https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/
https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/
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如何重置密码？ 

 

 

 
 

 
• 下一步，在文本框中输入你的电
子邮箱地址，然后点击“Send
（发送）”。 

• 注意：请务必输入与创建账户
时相同的电子邮箱地址，并仔
细检查电子邮箱地址的拼写，
以确保“Password Reset（密
码设）”电子邮件通知送达。 
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如何重置密码？ 

 

 

 

 
• 你将收到一封电子邮件，内含重置密
码的链接。点击“Reset Password（
重设密码）”链接，或将 URL 复制并
粘贴到浏览器中。 

• 注意：你可能要稍等片刻才能收到电子
邮件。你可能还需要仔细检查“垃圾邮
件”和/或“垃圾箱”文件夹。电子邮件
将来自 “# SVC- Dynamics no-
reply@hcai.ca.gov”，主题行如下：
“Password Reset”。 

mailto:no-reply@hcai.ca.gov
mailto:no-reply@hcai.ca.gov
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如何重置密码？ 

 

 

 
• 点击链接或将 URL 粘贴到浏览器
后，在两个文本框中输入所需的新
密码，然后点击“Reset（重
设）”。 

• 注意：密码长度必须为 8 至 12 个
字符，至少包括一个大小写字母、
一个数字（0-9）和一个特殊字符
（如 !@#$%) ， 

且两个文本框中的密码必须一致。 

• 现在你就可以使用新密码登录账户
了！ 
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如何提交申请？ 

 

 

 
• 创建 eApp 资助帐户后，你就可以申
请 HCAI 资助了。 

• 导航至 eApp Funding 资助门户网站 
https://funding.hcai.ca.gov/SignIn
/ 并登录你的账户以完成申请。 

https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/
https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/
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如何提交申请？ 

 

 

 
 
 
 

 
• 登录账户后，单击蓝色功能区中的
“Apply Here（在此申请）”，查看可
用申请。 

• 本页将列出所有可用的申请。单击所
需计划的蓝色超链接。 
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如何提交申请？ 

 

 

 
 
 
 

 
• 页面中将会出现一个包含其他项目信
息的弹出框。阅读完提供的信息后，
向下滚动并选择方框底部的“Apply
（申请）”。 
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如何提交申请？ 

 

 

 

 
• 申请开始时会要求你填写一般信息。 

• 根据你对某些问题的回答，可能会出
现其他问题。 

• 所有问题填写完毕后，申请表底部会出
现一个“Save & Next（保存 & 下一
页）”按钮，进入点击后可进入下一
页。 
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如何提交申请？ 

 

 

 

 
• 下一页将包含“Profile Information
（个人资料信息）”。此页面上的信息
不能直接更改。你必须选择页面右上方
的“Profile（个人资料）”按钮，进
入个人资料页面进行更改。 

• 如果不需要更新个人资料，请点击底部
的“Save & Next（保存 & 下一页）”
按钮继续申请。如果不需要更新个人资
料，你可跳过接下来的两张幻灯片。 
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如何提交申请？ 

 

 

 
 
 

 
• 如果你浏览个人资料进行更新，请确
保按下个人资料页面底部的“submit
（提交）”按钮以应用你的更改。 
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如何提交申请？ 

 

 

 

 
• 如需返回至你的申请，请选择蓝色功能
区中的“Applications – In 
Progress/Submitted（申请 - 进行中/
已提交）”。 

• 此区域将显示所有已提交或正在进行的
申请。选择正确申请编号的蓝色超链
接，返回你的申请。 

• 注意：你将返回到申请的起始位
置。 
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如何提交申请？ 

 

 

 
• 更新个人资料后，下一页申请表将要
求你提供一个唯一联系人的信息。 

• 要添加地址，请选择蓝色的“+ 
Select Address（+ 选择地址）”按
钮，之后会出现一个输入地址的方框
。 

• 输入联系人的地址，然后按“search
（搜索）”。如果找不到地址，可尝试
只输入街道号码和名称，看看是否能解
决问题。 

• 找到地址后，从搜索结果中选择地址，
将其添加到申请中。 
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如何提交申请？ 

 

 

 
• 对于剩余的申请页面，请按照相应页面上提供的说明完成你的申请。 

• 注意：申请问题可能会根据你申请的计划而有所不同。 

• 如果你无法进入下一页，请务必检查页面顶部显示的错误信息，以确定需要更正的区域。 
 

星号 
红色星号表示在进入下一页之前必答的

信息栏。 

工具提示 
在整个申请中，你可能会在问题、标题或句子

的末尾看到一个带问号的蓝色圆圈。点击这些

图标可获取更多信息。 
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如何提交申请？ 

 

 

• 申请表倒数第二页为“Required 
Documents（所需文件）”上传页。 

• 上传文件时，请确保文件包含所有必要信
息，并使用兼容的文件格式
（.doc、.docx、PDF、PNG 和 JPEG）。 

• 你还必须使用适当的文件前缀，才能将文
档上传到申请中。 

• 如需上传文档，请选择相应的红框进行
文档上传。弹出框中会出现一个
“Choose Files（选择文件）”按钮。
从电脑中选择要上传的文件，然后选择
“Add files（添加文件）”。 
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如何提交申请？ 

 

 

 
• 文件上传成功后，红色的上传按钮将变
为绿色，上传的文件将出现在右侧的已
上传文件下。 

• 要替换已上传的文件，请选择上传文件
修改日期旁边的“option（选项）”按
钮，然后选择“delete（删除）”。进
行此操作后，文件将被删除，并出现上
传新文件的选项，你可通过按照上一页
的步骤操作。 
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如何提交申请？ 

 

 

 

• 如果在上传文件时遇到任何技术问题，请尝试： 

✓  使用新设备和/或浏览器访问网站（注意：我们的网站与 Windows 笔记本电脑或
台式机和 Google Chrome 浏览器兼容度最高）。 

✓ 使用不同的文件类型上传文件。如果你有 pdf 文件，可以截图保存为 jpeg 格式，然
后尝试将其上传到你的申请中。 

✓ 如果你在上传文件时仍然遇到问题，可以发送电子邮件至 HWDD-LRP@hcai.ca.gov 或 
HWDD-SCH@hcai.ca.gov 与计划工作人员联系。在电子邮件中，请确保说明你为解决问
题所采取的步骤以及任何其他相关信息（如姓名、电子邮件、申请编号）。 

• 上传所有文件后，你可以选择“Next（下一页）”按钮进入认证页面。 

mailto:HWDD-LRP@hcai.ca.gov
mailto:HWDD-SCH@hcai.ca.gov
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如何提交申请？ 

 

 

 

• 确保阅读认证页面上列出的所有信息。 

• 在选择“I Agree（我同意）”并提交申请之前，请务必检查你的整个申请，包括上传的
文件，以确保提交的信息正确无误。 

• 提交不完整或不正确的信息或文件可能会导致你的申请失败。 

• 当你对申请表中的所有内容都感到满意后，请选择蓝色的“Submit（提交）”按钮
以完成申请流程。 

• 你将收到一封来自 no-reply@hcai.ca.gov 的自动电子邮件，确认你的申请已成功提
交。 

mailto:no-reply@hcai.ca.gov
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如何查看我的申请/奖助金状态？ 

 

 

 

 
• 提交申请后，你可以访问 eApp 资助门
户网站 
https://funding.hcai.ca.gov/SignIn
/ 并登录你的账户，查看你的申请状
态。 

https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/
https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/
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如何查看我的申请/奖助金状态？ 

 

 

• 登录账户后，选择“Applications – 
In Progress/Submitted（申请 - 进
行中/已提交）”选项卡。 

• 该选项卡将显示你的所有申请及其状
态。 

• 你还可以选择“Options（选项）”按
钮，查看和/或保存已提交申请的副
本。 
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如何查看我的申请/奖助金状态？ 

 

 

 

• 申请状态定义： 

➢  进行中（In Progress） - 申请人仍在填写申请，尚未提交。 

➢  已提交（Submitted） - 申请已成功提交给计划工作人员审核。申请人无法再
访问申请。 

➢  审核中（In Review） - 项目工作人员正在审核申请表和所需文件。 

➢  申请不符合资格（Application Ineligible） - 申请不符合获得奖助金的要求
（如文件不完整、雇主不符合资格）。 

➢  获得奖助金（Awarded） - 申请人的申请被选中获得奖助金。 
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如何查看我的申请/奖助金状态？ 

 

 

 
• 如果你的申请获得了奖助金，你可以选择

“Awards（奖助金）”选项卡查看奖助金协
议/合同的状态。 

• 该页面将显示你的奖助金状态、合同开始
日期、合同结束日期和獎助金金额。 
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如何查看我的申请/奖助金状态？ 

 

 

• 奖助金状态定义： 

➢ 奖助金推进中（Grant In Progress） - 申请人最近获得了奖助金，项目人员正在准备签署拨款协议
文件。  

➢ 要求提供奖助金签名（Grant Signatures Required） - 奖助金协议文件已通过 DocuSign 发送，需要申
请人审核和签字。  

➢ 奖助金签名审核中（Grant Signatures Under Review） - 申请人已完成奖助金协议的签署，各方正在
审核所需文件。  

➢ 奖助金取消（Grant Declined） - 受资助人拒绝签署奖助金协议或未在截止日期前签署所需文件。  

➢ 奖助金执行（Grant Executed） - 奖助金协议签署完毕，合同现已生效。  

➢ 奖助金违约（Grant Breached） - 受资助人未遵守合同的条款和条件，被计划工作人员认定为违约。 

➢ 奖助金已完成（Grant Completed） - 受资助人已成功完成其服务义务和计划。恭喜你！ 
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如何签署/接受我的合同？ 

 

 

• 如果你收到 HCAI 的奖助金获得通
知，你必须通过 DocuSign 签署一
份“奖助金协议”以接受奖助金。 

• DocuSign 电子邮件通常会在你收到
奖助金获得通知电子邮件后 7-14 天
内发送。 

• 请务必检查你的垃圾邮件文件夹，查
看是否有 DocuSign 电子邮件，以便
签署你的奖助金协议。 
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如何签署/接受我的合同？ 

 

 

 
• 收到 DocuSign 电子邮件后，单击电子邮
件中黄色的“Review Documents（查看文
件）”按钮，审核并签署合同。 
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如何签署/接受我的合同？ 

 

 

 
• 选择“Review Documents（查看文
件）”后，你将进入 DocuSign 网
页，系统将提示你阅读并同意电子
记录和签名披露。阅读披露信息后
，选择“I Agree（我同意）”框
，然后选择黄色的“Continue（继
续）”按钮，以查看并签署合同。 
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如何签署/接受我的合同？ 

 

 

• 你现在可以滚动浏览合同，并在签署前查看
条款和条件。 

• 作为奖助金接受方，你有责任在签署之
前阅读并理解你的合同。你应重点阅读
奖助金协议页面。 

• 当你了解合同的条款和条件并准备好签署
后，你就可以按下左侧的黄色“Start（开
始）”按钮开始签署。 
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如何签署/接受我的合同？ 

 

 

 

 
• 按下“Start（开始）”按钮后，系
统会自动提示你签署需要你签名的部
分。 

• 点击“Sign（签署）”方框，在文件
上添加你的签名。日期会自动弹出。 
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如何签署/接受我的合同？ 

 

 

• 点击“Adopt Your Signature Box（创建你的
签名）”方框，你可以选择如何在文档上签名
，你可以选择带有你的姓和名的样式、绘制你
的签名或上传签名。 

• 在创建好满意的签名后，选择黄色的
“Adopt and Sign（创建签名并签署）”按
钮，将签名添加到文档中。 

• 在当前部分签名后，你将自动转到下一个需要
签名的部分。选择“Sign（签署）”方框，添
加你创建的签名。 



 

 

如何签署/接受我的合同？ 
• 你需要填写的最后一份表格是 STD 204 表格，你完成

此表格后，我们才能向你发放款项。 

• 检查以确保表格中的姓名和地址填写正确。如果信息有
误，请勿签名。如果你的姓名或地址需要更正，可发送电
子邮件至 HWDD-LRP@hcai.ca.gov 或 HWDD- 
SCH@hcai.ca.gov联系 HCAI 工作人员。 

• 作为 HCAI 贷款偿还或奖学金的获得者，你需要在实体类
型中选择“SOLE PROPRIETOR/INDIVIDUAL（独资/个人）
”。 

• 填写所有部分并检查，以确保输入正确，尤其是你的 SSN 
或 ITIN。如果信息有误，你须填写另一份表格。 

返回目录 

mailto:HWDD-SCH@hcai.ca.gov
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返回目录 

如何签署/接受我的合同？ 

 

 

• 完成所有必填信息栏后，页面底部会出现一
个功能区，其中有一个黄色“Finish（完
成）”方框可点击。或者，你也可以选择页
面顶部的黄色“Finish（完成）”按钮。 

• 这时会弹出一个提示框，证明你已完成签署，
并提供下载或打印已签署文件副本的选项。建
议保存一份副本以作记录。 

• 保存副本后，选择黄色的“Continue（继
续）”按钮。 
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如何签署/接受我的合同？ 

 

 

 
• 恭喜，你已完成合同签署！ 

• 你的合同将自动发送到 HCAI 签名
人处进行签署。 

• 各方完成签署后，你将收到一封电子邮
件。收到此电子邮件后，建议你保存一
份副本以作记录。 
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如何拒绝接受我的合同？ 

• 如果你获得了一项奖助金，但已决定不再接受该奖
助金，你可以按照以下步骤拒绝接受合同。 

1. 点击你收到的 DocuSign 电子邮件中要求你签署
合同的链接。 

2. 查看文件时，点击“Other Actions（其他操作）
”，然后从下拉菜单中选择“Decline to Sign（
拒绝签署）”。 

3. 点击“Continue（继续）” 

4. 系统会提示你输入拒绝签署的原因。输入原因后
，单击“Decline to Sign（拒绝签署）”按钮。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

• 在受资助人履行服务义务的过程中，他们需要下载和提交交付文件。受资助者必须提交的交付文件
数量取决于计划的服务期限和合同要求。 

• 进度报告是一项计划交付文件，用于验证受资助者是否达到了其资助协议中规定的时间要求。每六
个月必须提交一份进度报告，并由受资助者和受资助者的直接主管或相关指定人员签字。 

• 毕业日期核实表（GDV）用于跟踪奖学金受资助者的毕业日期。必须由适当的指定人员签署。（仅限
奖学金） 

• 就业核实表（EVF）用于在受助人更换工作或开始在符合资格的地点工作时更新就业信息。这是奖学
金获得者必须交付的文件。如需偿还贷款，受资助人可直接向其项目官员提交 EVF。 

• 交付文件可用后，受资助者将收到一封电子邮件，通知他们有交付文件可用。 

• 受资助人必须访问其账户以下载交付文件，并在完成后上传交付文件。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 
• 交付文件发布并可供受资助人填写时，eApp 将通过电子邮件通知每个受资助人。 

• 发件人为“# SVC-Dynamics no-reply@hcai.ca.gov” 

• 注意：请确保将上述电子邮箱添加到你的电子邮箱地址或安全发件人列表中，以便今
后所有电子邮件都能发送到你的收件箱中。 

• 如果受资助人没有在收件箱中看到通知，他们还需要检查他们的“垃圾邮件/垃圾箱”文
件夹。 

• 所有通知都将发送到受资助者个人资料页面中列出的电子邮箱地址。 

mailto:no-reply@hcai.ca.gov
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如何提交交付文件？ 

 

 

 
 

 

图 1.1 

• 交付文件发布并可供受资助人填写

后，eApp 将通过电子邮件通知每

个受资助人。见图 1.1。 

• 受资助人可点击通知中的“Funding 

e-App”链接或访问 

https://funding.hcai.ca.gov/。 

• 进入 Funding e-App 网站后，受

资助人需要登录其账户。 

From: # SVC-Dynamics no-

reply@hcai.ca.gov; To: Grantee Name 

[Email Address on Profile] Subject: Your 

Progress Report is Ready 

 

Dear [Grantee Name], 

You currently have a progress report due for [Program Name and Year].Please 

log into your Funding e-App account and navigate to the 

Payments/Deliverables tab to complete the necessary documents by the [Due 

Date]. 

If you have any questions, please contact 

us.Thank you, 

Department of Health Care Access and Information 

**This is an automatically generated e-mail.Please doe not reply.** 

https://funding.hcai.ca.gov/
mailto:no-reply@hcai.ca.gov
mailto:no-reply@hcai.ca.gov
https://funding.oshpd.ca.gov/
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如何提交交付文件？ 

 

 

 

 

• 受资助人登录账户后，将按照以下步骤操

作： 

1. 点击顶部的“Payments/Deliverables（付

款/交付文件）”选项卡。 

2. 在“Deliverable #（交付文件#）”栏下，

点击应交付的交付文件。 

注意：以蓝色突出显示的交付文件为可点击链接。

如果“Deliverable #（交付文件#）”栏下的交付

文件名称为黑色，则该交付文件不可编辑，受资助

人将无法点击并编辑该交付文件。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 

 

• “Status（状态）”栏将显示受资助人的每个交付文件的状态。以下

是状态及其含义： 

➢ 逾期（Due） - 交付文件已到期，但尚未打开或提交。 

➢ 进行中（In Progress） - 交付文件已打开，但尚未提交。 

➢ 即将发布（Upcoming） - 可交付文件尚未向受资助人发布，因为

尚未到发布时间。 

➢ 已提交（Submitted） - 受资助人已提交交付文件。 

➢ 已批准（Approved） - HCAI 工作人员已审核交付文件，确认所

有信息正确无误，并将其标记为已批准和完成。 

➢ 付款已处理（Payment Processed） - HCAI 员工已审核交付文件并

确认所有信息无误。如果交付文件涉及付款，一旦付款被发送到会

计部门进行处理，项目将把交付文件标记为“Payment Processed（

付款已处理）”。(处理和邮寄付款需要 4-6 周时间）。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 
 

 

• “Due Date（截止日期）”栏将标明交

付文件的截止且必须上传的日期。 

• “Payment（付款）”栏将显示与交付

文件相关的资金数额。 

注意：并非所有交付文件都与付款相

关，因此部分文件将显示为 0.00 美

元。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 
 

 

• 点击应交付的交付文件后，受资助人将首先审查并

确认其联系信息是否准确。 

 

注意：如果联系信息不准确，受资助人必须点击 

“Profile（个人资料）”链接更新个人资料，并相应地

更新其合同信息。受资助人不能在此页面更新其联系信

息。 

 

• 联系信息得到验证后，受资助人必须点击“I Agree

（我同意）”复选框才能继续。 

 
 
 
 
 
 
 

 

点击“Profile

（个人资料）”更

新联系信息。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 

 

• 你的联系信息通过验证后，你将需要验证你的雇主信

息。 

注意：将只列出受资助人的当前雇主。 

• 如果雇主和所有相关信息正确无误，受资助人可以

不变更信息。 

• 如果任何信息不正确，如直接患者护理小时数和/或

开始/结束日期，或者如果雇主非当前雇主，受资助

人必须联系其项目官员，以便项目官员帮助受资助人

更新雇主信息。 

注意：所有新雇主必须由计划官员核实并确定其符合资

格。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 

 

• 雇主信息得到核实和/或更新后，受资助人可下载每个现有雇

主的进度报告。 

• 要下载进度报告，受资助人将按照以下步骤进行操作： 

1. 受资助人须点击雇主栏的“Options（选项）”下拉

菜单，并选择“Download Progress Report（下载

进度报告）”。 

2. 受资助人需要将进度报告的 PDF 文件下载至到

自己的电脑中。 

3. 然后，受资助人必须将进度报告打印出来，填写进

度报告，签名，并获得其直接主管或相关指定人员

的签名，以核实工时和信息的正确性。 

4. 下载完所有进度报告后，受资助人将勾选

“Downloaded Progress Report（下载进度报告）

”复选框，并点击“Save & Continue（保存 & 继

续）”。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 
 
 
 

 

图 4.1 

 

• 受资助人须在上传页面上传已完成的交付文

件。在本例中，我们上传的是进度报告。 

• 再上载交付文件的数量达到所需量前，上载交

付文件的按钮都将保持红色（见图 4.1）。 

注意：每个交付文件上传按钮旁边都标明了所需

的文件数量。 

• 如果受资助人要上传一份以上的进度报告，则每

个文件必须使用不同的名称。 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 
 
 

 

• 在上传交付文件之前，受资助人必须确保使用

与交付文件相关的正确前缀保存文件。 

 

• 点击交付文件上传按钮，即可找到交付文件

所需的前缀。交付文件的前缀将在上传窗口

的红色文本中标识。 

例如，“ProgRep_Employer Name” 
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如何提交交付文件？ 

 

 

 
 
 
 
 

 

• 上传了所有必需的交付文件后，交付文件上传按钮

将变为绿色。 

• 受资助人可点击“Submit（提交）”。完成此操

作后，交付文件将被提交以供审核。 

• 受资助人点击“Submit（提交）”后，将收到一

条“Submission Confirmation（确认提交）”信

息。 




