
기술적 지원 지침서 

연합의료장학금프로그램(AHSP) 



 

목적 

• 본 기술적 지원 지침서의 목적은 신청자와 수혜자가 HCAI 

eApp 자금지원 포털에서 신청서를 작성하고 연락처 정보를 

갱신하고 프로그램 결과물을 제출하는 데 도움을 주기 위한 

것입니다. 



 

목차 
 

 

• 자격요건을 어떻게 확인합니까? 

• 신청서를 배부하는 날짜를 어떻게 찾습니까? 

• 제 프로그램의 보조금 지침서를 어떻게 찾습니까? 

• eApp 계정을 어떻게 만듭니까? 

• 제 eApp 프로필은 어떻게 작성합니까? 

• 제 eApp 프로필에 어떻게 접속합니까? 

• 제 비밀번호를 어떻게 변경합니까? 

• 제 이메일을 어떻게 변경합니까? 

• 제 비밀번호를 어떻게 재설정합니까? 

• 신청서를 어떻게 제출합니까? 

• 신청서/수여의 처리 상황을 검토하는 방법 

• 제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까?* 

• 제 계약을 어떻게 거부합니까?* 

• 결과물을 어떻게 제출합니까?* 

 
 

 

* 이 절차는 수혜자에게만 적용됩니다. 



목차로 
 

 

자격요건을 어떻게 확인합니까? 

• 저희는 여어분이 어떤 프로그램에 지원 자격이 있는지를 

파악하는 것이 어려울 수 있다는 점을 알고 있습니다. 

• HCAI는 여러분이 어떤 프로그램에 지원할 수 있는지 

판단하는 데 도움을 드리기 위한 자금지원 자격 

퀴즈를 만들었습니다. 

돌아가기 



목차로 

돌아가기 

자격요건을 어떻게 확인합니까? 

 

 

 

 
• 자금지원 자격 퀴즈에 접속하려면: https://hcai.ca.gov/loans- 

scholarships-grants/eligibility/. 

• 해당 퀴즈는 HCAI 웹사이트의 각 프로그램 페이지에 있는 "자격 

확인"(Check Eligibility) 버튼을 사용하여 접속할 수도 있습니다. 
 

 

https://hcai.ca.gov/loans-scholarships-grants/eligibility/
https://hcai.ca.gov/loans-scholarships-grants/eligibility/


목차로 

돌아가기 

자격요건을 어떻게 확인합니까? 

 

 

 

• 퀴즈의 질문에 대한 여러분의 답변에 따라, 마지막 

페이지에서 자격이 될 수 있는 프로그램을 알려줍니다. 

• 제공된 링크를 클릭하여 해당 프로그램 페이지로 바로 

이동하여 자세한 내용을 확인할 수 있습니다. 

• 또한 퀴즈 페이지로 돌아가서 여러분의 답변을 

변경하여 다른 결과를 확인하고 HCAI 자금지원의 

여러가지 유형에 대한 자격이 있는지 확인할 수도 

있습니다. 

• 주의: 퀴즈를 완료했다고 해서 프로그램에 지원한 것은 

아닙니다. 여러분의 답변을 제출하는 것은 단지 저희가 

자격 퀴즈를 개선하는 데 도움이 될 뿐입니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 배부하는 날짜를 어떻게 

찾습니까? 

 

 

 

• 각 프로그램은 신청 주기 날짜를 나열하고, 이 날짜에는 신청 주기가 시작되는 

날짜 또는 예상하고 있는 신청 주기의 시작 월과 연도도 포함합니다. 프로그램 

지원서는 지원 주기가 열려 있을 때만 작성하여 제출할 수 있습니다. 

• 그러나 여러분은 eApp 프로필을 언제든지 만들 수 있습니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 배부하는 날짜를 어떻게 

찾습니까? 

 

 

 
 

 

• 신청서 배부일은 각 프로그램의 

지정된 페이지에서 확인할 수 

있습니다. 

• 신청 시작일을 확인하려면 저희 

웹사이트를 참조하십시오: 

https://hcai.ca.gov/ 

https://hcai.ca.gov/


목차로 

돌아가기 

신청서를 배부하는 날짜를 어떻게 

찾습니까? 

 

 

 

 

• 파란색 메뉴에 있는 "대출 상환, 

장학금 & 보조금"(Loan 

Repayment, Scholarships & 

Grants)을 클릭합니다. 

• 그 다음에, 원하는 항목을 

클릭합니다. 여기에서 예로, 대출 

상환 프로그램을 찾아 보겠습니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 배부하는 날짜를 어떻게 

찾습니까? 

 

 

 

• "대출 상환 프로그램"(Loan Repayment 

Programs) 페이지에 도달하면, 

프로그램의 이름을 선택하여 해당 

프로그램 페이지에 접속합니다. 여러분의 

프로그램을 보려면 화면을 아래로 

넘겨야 할 수도 있습니다. 

• 이제 연합 의료 대출 상환 

프로그램(Allied Healthcare Loan 

Repayment Program)을 살펴보겠습니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 배부하는 날짜를 어떻게 

찾습니까? 

 

 

 

• 페이지의 상단에서 신청 주기 

상태를 확인할 수 있습니다. 

• 프로그램의 보조금 지침을 반드시 

읽어서 프로그램의 요건을 

확인하십시오. 

• 화면을 아래로 넘겨서 페이지의 

나머지 부분도 검토하여 자세한 

정보를 확인하십시오. 



목차로 

돌아가기 신청서를 배부하는 날짜를 어떻게 

 

 

찾습니까? 
• 페이지의 하단쪽에서 해당 프로그램에 

대한 자세한 정보를 확인할 수 있습니다. 

• 이 프로그램의 경우, 신청 주기 날짜는 

2023년 5월 1일부터 2023년 7월 

31일까지입니다. 이 기간 동안에 여러분은 

지원서를 작성하기 위해 웹사이트에 

방문하셔야 합니다. 

• 주의: 신청 주기의 시작과 마감 일정을 

반드시 확인하시기 바랍니다. 



목차로 

돌아가기 

 

 

제 프로그램의 보조금 지침서를 어떻게 

찾습니까? 
• 프로그램 보조금 가이드는 각 프로그램의 

지정된 페이지에서 확인할 수 있습니다. 

• 보조금 지침서는 프로그램의 정보 및 세부 

사항에 대한 포괄적인 자료로 제공됩니다. 

신청인은 신청서를 작성하는 단계를 확인할 

수 있으며, 수혜자는 프로그램의 의무 봉사 

완결 요건을 검토할 수 있습니다. 

• 프로그램의 보조금 지침서를 찾으려면 

저희 웹사이트를 참조하십시오: 

https://hcai.ca.gov/ 

https://hcai.ca.gov/


목차로 

돌아가기 

 

 

제 프로그램의 보조금 지침서를 어떻게 

찾습니까? 
 

• 파란색 메뉴에 있는 "대출 상환, 

장학금 & 보조금"(Loan Repayment, 

Scholarships & Grants)을 

클릭합니다. 

• 그 다음에, 원하는 항목을 

클릭합니다. 여기에서 예로, 

대출 상환 프로그램을 찾아 

보겠습니다. 



목차로 

돌아가기 

 

 

제 프로그램의 보조금 지침서를 어떻게 

찾습니까? 

• "대출 상환 프로그램"(Loan Repayment 

Programs) 페이지에 도달하면, 

프로그램의 이름을 선택하여 

해당 프로그램 페이지에 접속합니다. 여러분의 

프로그램을 보려면 화면을 아래로 넘겨야 할 

수도 있습니다. 

• 이제 연합 의료 대출 상환 

프로그램(Allied Healthcare Loan 

Repayment Program)을 살펴보겠습니다. 



목차로 

돌아가기 

 

 

제 프로그램의 보조금 지침서를 어떻게 

찾습니까? 

• 프로그램 보조금 지침서는 페이지의 상단에 

있습니다. 

• 파란색 "보조금 지침서"(Grant Guide) 버튼을 

클릭하면 보조금 지침서의 PDF 문서가 

열립니다. 

• 프로그램 보조금 지침서에는 프로그램 지원 

자격과 요건이 자세히 설명되어 있으므로 

신청하기 전에 보조금 지침서의 전체를 

읽어보시기 바랍니다. 



목차로 

돌아가기 

eApp 계정을 어떻게 만듭니까? 

 

 

• 자금지원 eApp 포털을 통해 Department of Health Care Access and Information (HCAI) 

프로그램에 신청하려면 여러분은 먼저 계정을 만들어야 합니다. eApp 계정이 없으면 

프로그램 신청서에 접속할 수 없습니다. 

• 프로필 페이지의 모든 개인/연락처 정보는 최신 상태로 유지되어야 합니다. 이것으로 

HCAI는 연락이 필요한 경우에 가장 최신의 연락처 정보를 확보할 수 있습니다. 

• 주의: 계정/프로필을 작성하는 것과 프로그램에 신청하는 것은 서로 다른 

사안입니다. 계정을 만들고 프로필을 작성한 후 "여기에서 신청하기"(Apply Here) 탭으로 

이동하여 적절한 프로그램에 신청해야 합니다. 



목차로 

돌아가기 

eApp 계정을 어떻게 만듭니까? 

 

 

 
 
 
 

• HCAI 자금지원 포털로 이동합니다: 

Https://funding.hcai.ca.gov 그리고 

오른쪽 상단의 "계정 만들기"(Create 

Account)를 클릭합니다.  

https://funding.hcai.ca.gov/


목차로 

돌아가기 

eApp 계정을 어떻게 만듭니까? 

 

 

• 다음으로, 유효한 이메일 주소를 제공하고 

프로필의 비밀번호를 생성해야 합니다. 

• 주의: HCAI는 이 이메일을 사용하여 연락을 

하므로 본인이 사용할 수 있는 이메일 주소를 

사용해야 합니다. 고용주의 이메일 주소는 향후 

변경될 수 있으므로 사용하지 않는 것이 

좋습니다. 

• 비밀번호는 반드시 8~12자로 대문자와 소문자, 

숫자(0~9), 특수 문자(예: !@#$%)를 각각 최소한 

한 개를 포함해야 하며 두 개의 입력란에서 모두 

일치해야 합니다. 



목차로 

돌아가기 

 

 

제 eApp 프로필은 어떻게 작성합니까? 

• 먼저, 프로필을 위한 사용자의 유형을 정해야 합니다. 프로그램의 신청서의 

사용은 선택한 사용자의 유형에 따라서 제한됩니다. 

• 의료 전문가(Healthcare Professional) - 이 사용자 유형은 현재 직장에 

다니고 있으면서 대출 상환 프로그램을 신청하려는 개인을 위한 

유형입니다. 

• 학생(Student) - 이 사용자 유형은 현재 학교/교육기관에 재학 

중이면서 장학금 프로그램을 원하는 개인을 위한 유형입니다. 

• 기관(Organization) - 이 사용자 유형은 소속 기관을 대리하여 

보조금을 신청하려는 기관을 위한 유형입니다. 

• 기관의 경우, "돋보기" 아이콘을 클릭하여 소속 단체를 검색하십시오. 소속 

기관을 찾을 수 없는 경우, "새 기관의 요청"(Request New Organization) 

버튼을 클릭합니다. 새 창이 열리고, 새로운 기관을 입력하고 제출하여 

검토를 받도록 할 수 있습니다. 



목차로 

돌아가기 

제 eApp 프로필은 어떻게 작성합니까? 

 

 

 

• 계정을 만드는 개인의 이름과 성을 

시작으로 하여, 빨간색 별표 '*'로 

표시된 모든 입력란은 반드시 작성해야 

합니다. 

• 주의: 입력한 이름과 성이 여러분의 법적 

성명의 정확한 철자이고 사회보장국 및 

국세청(IRS)에 기록된 것과 일치하는지 

확인하십시오. 



목차로 

돌아가기 

제 eApp 프로필은 어떻게 작성합니까? 

 

 

 

 

• 다음으로, 인구 통계와 관련된 모든 

입력란을 작성해야 합니다. 

• 주의: 사용자 유형이 기관인 경우, 인구 

통계와 관련된 필드는 표시되지 않거나 

필요하지 않습니다 



목차로 

돌아가기 

제 eApp 프로필은 어떻게 작성합니까? 

 

 

• 다음으로, "+ 주소 선택"(+ Select Address) 버튼을 클릭하여 거주지 

주소를 입력합니다. 그러면 주소를 입력할 수 있는 주소 검색창이 

나타납니다. 여러분의 주소를 선택하면 시스템이 "회색"으로 표시된 

주소란을 자동으로 입력합니다. 여러분의 주소를 찾을 수 없는 경우, 

거주지 도로의 번호와 이름만 입력하거나, 문장기호를 제거하여 문제가 

해결되는지 확인하십시오. 

• 주의: 주소는 입력란이 회색으로 표시되어 수동으로는 입력할 수 

없습니다. 하지만, 건물의 호수 또는 아파트 번호가 있는 경우에는 

"Suite/Apt/Dept" 입력란에 해당 번호를 입력할 수 있습니다. 입력 시 

"#"을 포함하지 마십시오. 

• 여러분이 직접 우편물을 받을 수 있는 거주지의 주소를 사용할 것을 

권장합니다. 프로필 페이지에 기재된 주소는 수여를 받게되면 지급액의 

지불에 사용됩니다. 



목차로 

돌아가기 

제 eApp 프로필은 어떻게 작성합니까? 

 

 

 

• 우편 사서함 주소는 행정적으로만 추가할 수 

있습니다. 거주지 주소 대신 사서함 주소를 

사용하려면 프로그램 담당자에게 문의하시기 

바랍니다. 

• 마지막으로, 연락을 받을 수 있는 유효한 

전화번호를 적어도 하나는 입력합니다. 

• 모든 필수 입력란을 작성한 뒤에, 페이지 하단의 

"제출"(Submit)을 클릭합니다. 이제 여러분의 

프로필이 생성되었습니다. 



목차로 

 

 

제 eApp 프로필에 어떻게 접속합니까? 

 

• 프로필이 생성되면, HCAI 자금지원 

포털(eApp)로 이동하여 프로필에 액세스할 

수 있습니다: https://funding.hcai.ca.gov/. 

• eApp 포털에서 오른쪽 상단에 있는 

"로그인"(Sign- In) 버튼을 클릭합니다. 

• 프로필을 만들 때 생성한 이메일 주소와 

비밀번호를 모두 입력합니다. 

• 그다음, 하단의 "로그인"(Sign- In) 버튼을 클릭합니다. 

돌아가기 

https://funding.hcai.ca.gov/


목차로 

돌아가기 

제 eApp 프로필에 어떻게 접속합니까? 

 

 

 
 
 
 
 

 

• 계정에 로그인한 후, 오른쪽 상단의 

"프로필"(Profile)을 클릭합니다. 



목차로 

돌아가기 

제 eApp 프로필에 어떻게 접속합니까? 

 

 

 
 
 
 
 

 

• 프로필에 들어가면, 계정을 만들 때 

입력한 것과 동일한 정보를 갱신할 수 

있습니다. 



목차로 
 

 

제 비밀번호를 어떻게 변경합니까? 

 
• HCAI 자금지원 포털 (eApp)으로 접속하십시오: 

https://funding.hcai.ca.gov/ 그리고 계정에 

로그인합니다. 

• 계정에 로그인한 후, 오른쪽 상단의 

"프로필"(Profile)을 클릭합니다. 

• 프로필 페이지에서, 왼쪽에 있는 "비밀번호 

변경"(Change Password)을 클릭합니다. 

돌아가기 

https://funding.hcai.ca.gov/


목차로 
 

 

제 비밀번호를 어떻게 변경합니까? 

 
• 다음으로, 이전 비밀번호를 

입력하고 변경하고자 하는 새 

비밀번호를 입력해야 합니다. 

• 마지막으로, 하단의 "비밀번호 

변경"(Change Password) 버튼을 

클릭합니다. 

돌아가기 



목차로 

돌아가기 

제 이메일을 어떻게 변경합니까? 

 

 

 

• 이메일 주소를 변경하려면 "비밀번호 변경 

방법"(How to change your password)의 

1단계와 2단계를 따릅니다. 

• 프로필 페이지에서 왼쪽에 있는 "이메일 

변경"(Change email)을 클릭합니다. 

• 그다음, 변경하려는 새 이메일 주소를 

입력합니다. 

• 다음, 하단의 "이메일 변경 및 확인"(Change 

and confirm email) 버튼을 클릭합니다. 



목차로 

돌아가기 

제 이메일을 어떻게 변경합니까? 

 

 

 

 

• 다음 창에서 확인 메시지가 

표시됩니다. 새 이메일을 

확인하려면, 여러분의 이메일을 

열어서 확인에 대한 지시를 따라야 

합니다. 



목차로 
 

 

제 비밀번호를 어떻게 설정합니까? 
 

 
• HCAI 자금지원 포털 (eApp) 로그인 페이지로 

접속합니다: 

https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/ 

• 로그인을 하는 대신 하단의 "비밀번호를 

잊으셨나요?"(Forgot your password?)를 

클릭합니다. 

돌아가기 

https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/


목차로 

돌아가기 

제 비밀번호를 어떻게 재설정합니까? 

 

 

 
 

 

• 다음으로, 입력란에 이메일 주소를 

입력하고 "보내기"(Send)를 클릭합니다. 

• 주의: 계정을 만들 때 사용한 것과 

동일한 이메일 주소를 입력하고, 

"비밀번호 재설정"(Password Reset) 

알림 이메일을 받아볼 수 있도록 

이메일 주소의 철자를 다시 한 번 

확인하십시오. 



목차로 

돌아가기 

제 비밀번호를 어떻게 재설정합니까? 

 

 

 

 

• 비밀번호를 재설정할 수 있는 링크가 포함된 

이메일을 받게 됩니다. "비밀번호 재설정" 

링크를 클릭하거나 URL을 복사하여 웹 

브라우저에 붙여넣습니다. 

• 주의: 이메일이 도착하는 데 잠시 시간이 걸릴 

수도 있습니다. "스팸/정크"(Spam/Junk) 또는 

"휴지통"(Trash) 폴더를 다시 한 번 확인하는 

것도 좋습니다. 이메일은 “# SVC- Dynamics no-

reply@hcai.ca.gov”에서 “비밀번호 

재설정"(Password Reset)이라는 제목으로 

발송됩니다. 

mailto:no-reply@hcai.ca.gov
mailto:no-reply@hcai.ca.gov


목차로 

돌아가기 

제 비밀번호를 어떻게 재설정합니까? 

 

 

 

• 링크를 클릭하거나 URL을 브라우저에 

붙여넣은 후 두 개의 입력란에 원하는 새 

비밀번호를 입력한 다음 "재설정"(Reset)을 

클릭합니다. 

• 주의: 비밀번호는 반드시 8~12자로 

대문자와 소문자, 숫자(0~9), 특수 

문자(예: !@#$%)를 각각 최소한 한 개를 

포함해야 하며 두 개의 입력란에서 모두 

일치해야 합니다. 

• 이제 새 비밀번호로 계정에 로그인할 수 

있습니다! 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

• 자금지원 eApp 계정을 만들었으면, 

이제 HCAI 자금지원을 신청할 준비가 

된 것입니다. 

• eApp 자금지원 포털 

(https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/)에 

접속하고 계정에 로그인하여 신청서를 

작성합니다. 

https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/


목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 
 

 

 

• 계정에 로그인한 후, 파란색 리본에 있는 

"여기에서 신청하기"(Apply Here)를 

클릭하여 이용 가능한 신청서를 

검토하십시오. 

• 이용 가능한 모든 신청서가 이 페이지에 

나열됩니다. 원하는 프로그램에 대한 

파란색 링크를 클릭합니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 
 
 

 

• 추가로 프로그램 정보가 담긴 

팝업창이 나타납니다. 제공된 정보를 

읽은 후 화면을 아래로 넘겨서 창의 

하단에 있는 "신청하기"(Apply)를 

선택합니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

 

• 일반 정보를 작성하도록 요청하는 것으로 

신청이 시작됩니다. 

• 일부 질문에 어떻게 답변하는가에 따라 

추가 질문이 나타날 수도 있습니다. 

• 모든 질문을 완료하면 신청서 하단에 

"저장하기 & 다음 단계"(Save & Next) 

버튼이 표시되어 다음 페이지로 넘어갈 수 

있습니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

 

• 다음 페이지에는 "프로필 정보"(Profile 

Information)가 표시됩니다. 이 페이지의 정보는 

직접 변경할 수 없습니다. 변경하려면 페이지 

오른쪽 상단의 "프로필"(Profile) 버튼을 

선택하여 프로필로 이동해야 합니다. 

• 프로필을 갱신할 필요가 없는 경우 하단의 

"저장하기 & 다음 단계"(Save & Next) 버튼을 

눌러 신청을 계속합니다. 다음 두 슬라이드는 

건너뛸 수도 있습니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 
 

 

• 프로필을 갱신하기 위해 프로필로 이동한 

경우, 프로필 페이지 하단의 제출을 

눌러야 변경 사항이 적용됩니다. 
 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

 

• 신청서로 되돌아가려면, 파란색 리본에 있는 

"신청서 - 진행 중/제출완료"(Applications – In 

Progress/Submitted)를 선택합니다. 

• 그러면, 이미 제출되었거나 아직 진행 중인 

신청서가 모두 표시됩니다. 올바른 신청서 

번호의 파란색 링크를 선택하면 해당 신청서로 

돌아갈 수 있습니다. 

• 주의: 신청서의 시작 부분으로 돌아갑니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
• 프로필이 갱신되고 나서, 신청서의 다음 

페이지에서 고유한 연락처 한 개를 입력하라는 

메시지가 표시됩니다. 

• 주소를 추가하기 위해서 파란색 "+ 주소 

선택"(+ Select Address) 버튼을 선택하면 

주소를 입력란이 열립니다. 

• 연락할 사람의 주소를 입력한 다음 검색을 

누릅니다. 주소가 나타나지 않는 경우에는, 

거주지 도로의 번호와 이름만 입력하여 문제가 

해결되는지 확인하십시오. 

• 주소가 나타나면, 검색 결과에서 해당 주소를 

선택하여 신청서에 추가합니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

• 나머지 신청서 페이지에 대해서는 각 해당 페이지의 지시에 따라 신청서를 작성합니다. 

• 주의: 신청하는 프로그램에 따라 신청서의 질문이 다를 수 있습니다. 

• 다음 페이지로 진행할 수 없는 경우, 페이지 상단에 표시되는 오류 메시지를 확인하여 수정이 필요한 부분이 

있는지 확인하십시오. 
 

별표 

빨간색 별표는 다음 페이지로 넘어가기 전에 

반드시 응답이 필요한 입력란을 나타냅니다. 

도움말창 

신청서를 통틀어, 질문이나 제목 또는 문장의 끝에 물음표가 

있는 파란색 원이 표시될 수 있습니다. 이 아이콘을 클릭하면 

추가 정보를 볼 수 있습니다. 
 

  



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

• 신청서의 마지막에서 두 번째 페이지는 "필수 

서류"(Required Documents)를 업로드하는 

페이지입니다. 

• 문서를 업로드할 때는 문서에 필요한 모든 정보가 

포함되어 있는지, 호환되는 파일 형식(.doc, .docx, 

PDF, PNG, and JPEG)을 사용하고 있는지 

확인하십시오. 

• 또한 신청서에 문서를 업로드하려면 반드시 적절한 

파일명의 앞자리를 사용해야 합니다. 

• 문서를 업로드하려면, 문서 업로드에 해당하는 

빨간색 상자를 선택합니다. "파일 선택"(Choose 

Files) 버튼이 있는 팝업창이 나타납니다. 

컴퓨터에서 업로드할 파일을 선택한 다음 "파일 

추가"(Add files)를 선택합니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

• 파일이 성공적으로 업로드되면, 빨간색 업로드 

버튼이 녹색으로 바뀌고 업로드한 파일이 

업로드된 문서의 명단에서 오른쪽에 표시됩니다 

• 업로드한 문서를 다른 문서로 교체하려면, 

업로드한 문서 수정 날짜 옆에 있는 

"선택사항"(option) 버튼을 선택한 다음 

"지우기"(delete)를 선택합니다. 그러면 파일이 

삭제되고 이전 슬라이드의 단계에 따라 새 문서를 

업로드할 수 있는 선택사항이 주어집니다. 



목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

• 문서를 업로드할 때 기술적인 문제가 발생하면 다음을 시도해 보십시오: 

✓  새로운 기기 또는 브라우저를 사용하여 사이트에 접속하기 (주의: 본 기관의 사이트는 Windows 

노트북 또는 데스크톱 및 Google 크롬 브라우저와 가장 잘 호환됩니다). 

✓ 다른 파일 형식을 사용하여 문서를 업로드하기. pdf 파일인 경우, 파일의 스크린샷을 찍어 jpeg 파일로 

저장한 다음, 신청서에 업로드할 수 있습니다. 

✓ 문서를 업로드하는 데 문제가 계속 발생하면, 프로그램 담당자에게 HWDD-LRP@hcai.ca.gov 또는 

HWDD-SCH@hcai.ca.gov로 이메일을 보내 문의할 수 있습니다. 해당 이메일에는 여러분이 문제 해결을 

위해 이미 취한 조치와 기타 관련 정보(예: 이름, 이메일, 신청 번호)를 반드시 포함하십시오. 

• 모든 문서가 업로드되면 "다음 단계"(Next) 버튼을 선택하여 인증 페이지로 이동할 수 있습니다. 

mailto:HWDD-LRP@hcai.ca.gov
mailto:HWDD-SCH@hcai.ca.gov


목차로 

돌아가기 

신청서를 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

• 인증 페이지에 나열된 모든 정보를 반드시 읽으십시오. 

• "동의합니다"(I Agree)를 선택하고 신청서를 제출하기 전에, 업로드한 문서를 포함하여 신청서의 

전체를 검토하여 정확한 정보가 제출되었는지 확인하십시오. 

• 불완전하거나 부정확한 정보 또는 서류를 제출하면 신청 자격이 박탈될 수 있습니다. 

• 신청서에 포함된 모든 항목이 만족스럽다면, 파란색 "제출하기"(Submit) 버튼을 선택하여 

신청 절차를 완료하십시오. 

• 여러분은 신청서가 성공적으로 제출되었음을 확인하는 자동 이메일을 no-

reply@hcai.ca.gov로부터 받게 됩니다. 

mailto:no-reply@hcai.ca.gov
mailto:no-reply@hcai.ca.gov


목차로 

돌아가기 

제 신청서/수여의 처리 상황을 

어떻게 검토합니까? 

 

 

 

 

• 신청서를 제출한 후에, eApp 자금지원 

포털(https://funding.hcai.ca.gov/SignI

n/)로 이동하여 계정에 로그인하면 

신청 상태를 검토할 수 있습니다. 

https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/
https://funding.hcai.ca.gov/SignIn/


목차로 

돌아가기 

제 신청서/수여의 처리 상황을 

어떻게 검토합니까? 

 

 

 

• 계정에 로그인한 후, "신청서 - 진행 

중/제출완료"(Applications – In 

Progress/Submitted) 탭을 선택하십시오. 

• 이 탭에는 여러분의 모든 신청서가 상태와 

함께 표시됩니다. 

• 또한 "선택사항"(Options) 버튼을 

선택하여 제출한 지원서의 사본을 

검토하거나 저장할 수도 있습니다. 



목차로 

돌아가기 

제 신청서/수여의 처리 상황을 

어떻게 검토합니까? 

 

 

 

• 신청서 처리 상황의 정의: 

➢  진행 중(In Progress) - 신청자가 아직 신청서를 작성 중이며 제출되지 않았습니다. 

➢  제출됨(Submitted) - 신청서가 프로그램 담당자의 검토를 위해 성공적으로 

제출되었습니다. 신청자는 더 이상 신청서에 접속할 수 없습니다. 

➢  검토 중(In Review) - 프로그램 담당자가 신청서 및 필수 서류를 검토 중입니다. 

➢  신청 부적격(Application Ineligible) - 신청서가 수여 요건을 충족하지 못했습니다(예: 

미완성된 서류, 부적격 고용주). 

➢  수여됨(Awarded) - 신청자의 신청서가 수여 대상으로 선정됐습니다. 



목차로 

돌아가기 

제 신청서/수여의 처리 상황을 

어떻게 검토합니까? 

 

 

 

• 신청이 승인된 경우 "수여"(Awards) 탭을 

선택하여 보조금 계약/계약 상태를 검토할 

수 있습니다. 

• 이 페이지에는 수여의 처리상황, 계약의 

시작일, 계약의 종료일 및 수여 금액이 

표시됩니다. 



목차로 

돌아가기 

제 신청서/수여의 처리 상황을 

어떻게 검토합니까? 

 

 

• 수여의 처리상황 정의: 

➢ 보조금 진행 중(Grant In Progress) - 신청자가 최근에 보조금을 수여받았으며 프로그램 담당자가 서명을 위해 보조금 계약 문서를 준비하고 

있습니다. 

➢ 보조금 서명 필요(Grant Signatures Required) - 보조금 계약 문서가 전자문서서명 방식인 다큐사인(DocuSign)을 통해 전송되었으며 신청자의 

검토와 서명이 필요합니다. 

➢ 보조금 서명 검토 중(Grant Signatures Under Review) - 신청자가 보조금 계약서에 서명을 완료했으며 모든 당사자가 필요한 서류를 검토 

중입니다. 

➢ 보조금 거부됨(Grant Declined) - 수혜자가 보조금 계약서에 서명하기를 거부했거나 필요한 서류에 서명을 기한 내에 하지 않았습니다. 

➢ 보조금 실행됨(Grant Executed) - 보조금 계약서 서명이 완료되었으며 이제 계약이 유효합니다. 

➢ 보조금 위반(Grant Breached) - 수혜자가 계약 조건을 준수하지 않았으며 프로그램 직원에 의해 계약 위반이 발견되었습니다. 

➢ 보조금 완료(Grant Completed) - 수혜자가 의무 봉사와 프로그램을 성공적으로 완료했습니다. 축하합니다! 



목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

• HCAI로부터 수여 통지를 받았다면, 수여에 

동의하기 위해서는 반드시 

다큐사인(DocuSign)을 통해 보조금 

계약서에 서명해야 합니다. 

• 다큐사인(DocuSign) 이메일은 일반적으로 

수여 통지 이메일을 받은 후 7~14일 이내에 

발송됩니다. 

• 보조금 계약서에 서명하기 위한 

다큐사인(DocuSign) 이메일이 있는지 

스팸/정크 폴더를 확인하십시오. 



목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

 

• 다큐사인(DocuSign) 이메일을 받으면 

이메일에 있는 노란색 "문서 검토"(Review 

Documents) 버튼을 클릭하여 계약서를 

검토하고 서명합니다. 



목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

 

• "문서 검토"(Review Documents)를 

선택하면, 다큐사인(DocuSign) 웹 

페이지로 이동하여 전자상 기록 및 

서명에 대한 공지를 읽고 동의하라는 

메시지가 표시됩니다. 공지 내용을 

읽은 후 "동의합니다"(I Agree)를 

선택한 다음 노란색 "계속"(Continue) 

버튼을 선택하여 계약서를 검토하고 

서명합니다. 



목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

• 이제는 서명하기 전에 계약서의 화면을 넘겨서 

약관을 검토할 수 있습니다. 

• 수혜자는 서명하기 전에 계약서를 읽고 

이해할 책임이 있습니다. 주로 보조금 

계약(Grant Agreement) 페이지에 집중하는 

것이 좋습니다. 

• 계약 조건을 이해하고 서명할 준비가 되었으면 

왼쪽에 있는 노란색 "시작"(Start) 버튼을 눌러 

서명을 시작하면 됩니다. 



목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

 

 

• "시작"(Start)을 누르면, 시스템이 

서명이 필요한 항목에서 자동으로 

서명하라는 메시지를 표시합니다. 

• "서명"(Sign)을 클릭하여 문서에 

서명을 추가합니다. 날짜는 

자동으로 입력됩니다. 



목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

• "서명 채택 상자"(Adopt Your Signature Box)가 열리면, 

여기에서 문서에 서명할 방법을 선택할 수 있으며, 

이름과 성이 포함된 스타일을 선택하거나 서명을 

그리거나 서명을 업로드할 수도 있습니다. 

• 서명이 마음에 들면, 노란색의 "채택 및 서명"(Adopt 

and Sign) 버튼을 선택하여 문서에 서명을 

추가합니다. 

• 항목에 서명을 하면, 자동으로 서명이 필요한 다음 

항목으로 이동합니다. "서명"(Sign) 상자를 선택하여 

작성한 서명을 추가합니다. 



 

 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 
• 작성해야 하는 마지막 양식은 STD 204 양식으로, 보조금의 지급을 위해 

필요한 양식입니다. 

• 양식에 이름과 주소가 정확하게 기재되었는지 검토하십시오. 여러분의 

정보가 정확하지 않은 경우 서명을 하지 마십시오. 이름이나 주소의 수정이 

필요한 경우, HCAI 담당자에게 이메일(HWDD-LRP@hcai.ca.gov 또는 

HWDD- SCH@hcai.ca.gov)로 문의할 수 있습니다. 

• HCAI 대출 상환 또는 장학금 수혜자는 법인 유형으로 

개인사업자/개인(SOLE PROPRIETOR/INDIVIDUAL)을 선택해야 합니다. 

• 모든 항목을 작성하고, 모든 항목, 특히 사회보장번호(SSN) 또는 

개인납세자번호(ITIN)가 올바르게 입력되었는지 검토하여 확인하십시오. 

해당 정보가 올바르지 않은 경우, 다른 양식을 작성해야만 합니다. 

목차로 

돌아가기 

mailto:HWDD-SCH@hcai.ca.gov
mailto:HWDD-SCH@hcai.ca.gov
mailto:HWDD-SCH@hcai.ca.gov


목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

• 모든 필수 입력란을 작성하면, 페이지 하단에 노란색 

"완료"(Finish) 상자가 있는 리본이 나타나고 이를 

선택할 수 있습니다. 또는 페이지 상단에 있는 노란색 

"완료"(Finish) 버튼을 선택할 수도 있습니다. 

• 서명을 완료했음을 인증하는 팝업창이 열리고, 서명한 

문서의 사본을 다운로드하거나 인쇄할 수 있습니다. 

기록용으로 사본을 저장하는 것이 좋습니다. 

• 기록용으로 사본을 저장한 후 노란색 "계속"(Continue) 

버튼을 선택합니다. 



목차로 

돌아가기 

제 계약서를 어떻게 서명/동의합니까? 

 

 

 

• 축하합니다, 계약 체결을 

완료하셨습니다! 

• 계약서는 HCAI측의 서명자가 

서명하도록 자동으로 전달됩니다. 

• 모든 당사자의 서명이 완료되면 

이메일을 받게 됩니다. 이 이메일을 

받으면 기록을 위해 사본을 저장할 

것을 권합니다. 



목차로 

돌아가기 

 

 

제 계약을 어떻게 거부합니까? 

• 장학금 수여 제안을 받았지만 더 이상 장학금을 받지 않기로 

결정한 경우, 아래 단계에 따라 계약을 거부할 수 있습니다. 

1. 계약 서명을 요청하는 다큐사인(DocuSign) 이메일의 링크를 

클릭합니다. 

2. 문서 자체를 볼 때 "기타 작업"(Other Actions)을 클릭한 다음 

드롭다운 메뉴에서 "서명 거부"(Decline to Sign)를 

선택합니다. 

3. "계속"(Continue)을 클릭합니다. 

4. 서명 거부의 이유를 입력하라는 메시지가 표시됩니다. 

이유를 입력한 후 "서명 거부"(Decline to Sign) 버튼을 

클릭합니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

• 수혜자는 의무 봉사 기간 동안 결과물을 다운로드하여 제출해야 합니다. 수혜자가 완료해야 하는 결과물의 수는 프로그램의 

의무 봉사 기간과 계약 요건에 따라 결정됩니다. 

• 진행 상황 보고서는 수혜자가 보조금 계약에 명시된 시간 요건을 충족하고 있는지 확인하는 데 사용되는 프로그램의 

결과물입니다. 6개월마다 진행 보고서를 제출해야 하며 수혜자와 수혜자의 직속 감독자 또는 적정한 지정인이 모두 서명해야 

합니다. 

• 졸업 날짜 확인 양식(GDV)은 장학금 수혜자의 졸업 날짜를 추적하는 데 사용됩니다. 적정한 지정인이 서명해야 합니다. 

(장학금에만 해당) 

• 고용 확인 양식(EVF)은 수혜자가 직업을 변경하거나 적격 기관에서 근무를 시작할 때 고용 정보를 업데이트하는 데 

사용됩니다. 이것은 장학금 수혜자를 위한 결과물 세트입니다. 대출 상환을 위해, 수혜자는 EVF를 직접 프로그램 담당자에게 

제출할 수 있습니다. 

• 결과물을 이용할 수 있게 되면, 수혜자는 결과물을 사용할 수 있음을 알리는 이메일을 받게 됩니다. 

• 수혜자는 자신의 계정에 접속하여 결과물을 다운로드하고, 해당 결과물을 작성하면 업로드해야 합니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

• 결과물이 배부되어 수혜자가 작성할 수 있게 되면, 각 수혜자에게 eApp에서 이메일 

알림을 통해 고지합니다. 

• 이메일 발신자는 다음과 같습니다: “# SVC-Dynamics no-reply@hcai.ca.gov” 

• 주의: 위의 이메일을 주소록 또는 수신 허용 목록에 추가하여 향후 모든 이메일이 

받은 편지함에 도착할 수 있도록 하십시오. 

• 수혜자의 이메일 받은 편지함에서 알림 고지가 없으면 "스팸/정크" 폴더도 확인해야 

합니다. 

• 모든 알림은 수혜자의 프로필 페이지에 기재된 이메일 주소로 전송됩니다. 

mailto:no-reply@hcai.ca.gov


목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 

 

그림 1.1 

• 결과물이 배부되면, 수혜자는 알림을 받게 

됩니다. 그림 1.1을 참조하십시오. 

• 수혜자는 알림 내의 "자금지원 e-앱"(Funding 

e-App) 링크를 클릭하거나 

https://funding.hcai.ca.gov/를 방문하면 

됩니다. 

• 자금지원 e-앱 사이트에 접속하면, 

수혜자는 자신의 계정에 로그인해야 

합니다. 

보낸 사람: # SVC-Dynamics no-reply@hcai.ca.gov; 받는 

사람: 수혜자 이름 [Email Address on Profile] 제목: 

진행 보고서가 준비되었습니다 

 

[Grantee Name]님께, 

[Program Name and Year]에 대한 진행 보고서를 제출해야 합니다. 자금지원 e앱 계정에 

로그인하고 지급/결과물(Payments/Deliverables)탭으로 이동하여 [Due Date]까지 필요한 

서류를 완성하십시오. 

질문이 있으시다면 저희에게 연락하십시오. 

감사합니다. 

Department of Health Care Access and Information 

**이것은 자동으로 생성된 이메일입니다. 답장하지 마십시오.** 

https://funding.hcai.ca.gov/
mailto:no-reply@hcai.ca.gov
https://funding.oshpd.ca.gov/


목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

 

• 수혜자가 계정에 로그인하면, 다음 단계를 

따릅니다: 

1. 상단의 "지급/결과물" 탭을 클릭합니다. 

2. "결과물 #"(Deliverable #) 열 아래에서 제출해야 

하는 결과물을 클릭합니다. 

주의: "파란색"으로 표시된 결과물은 클릭 가능한 

링크입니다. "결과물 #"(Deliverable #) 열 아래의 결과물 

이름이 "검은색"인 경우 해당 결과물은 편집할 수 없으며, 

수혜자는 해당 결과물을 클릭하여도 편집할 수 없습니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

 

• "처리 상태"(Status) 열에는 수혜자에 대한 각 결과물의 처리 상태가 표시됩니다. 

다음은 처리 상태와 그 의미입니다: 

➢ 제출 필요(Due) – 결과물을 제출해야 하며, 아직 열어 보거나 

제출하지 않았습니다. 

➢ 진행 중(In Progress) - 결과물을 열었지만 아직 제출하지는 않았습니다. 

➢ 예정(Upcoming) - 아직 제출해야할 때가 아니어서 수혜자에게 배부되지 

않았습니다. 

➢ 제출됨(Submitted) - 수혜자가 결과물을 제출했습니다. 

➢ 승인됨(Approved) - HCAI 직원이 결과물을 검토하고 모든 정보가 정확한지 

확인했으며 승인 및 완료로 표시합니다. 

➢ 지급 처리됨(Payment Processed) - HCAI 직원이 결과물을 검토하고 모든 

정보가 정확한지 확인했습니다. 지급이 결과물과 연계된 경우, 프로그램에서 

지급금을 회계로 전송하여 처리하면 결과물이 "지급 처리됨"(payment 

processed)으로 표시됩니다. (이 시점부터 결제가 처리되어 우편으로 

발송되기까지 4~6주가 소요됩니다.) 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 

 

• "제출 날짜"(Due Date) 열에는 결과물의 

업로드 기한이 표시됩니다. 

• "지급"(Payment) 열에는 결과물과 

연관된 보조금 금액이 표시됩니다. 

주의: 모든 결과물이 지급과 연관된 것은 

아니며 이러한 경우 $0.00로 

표시됩니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 

 

• 제출해야 하는 결과물을 클릭하면, 수혜자는 먼저 연락처 

정보가 정확한지 검토하고 확인합니다. 

 

주의: 연락처 정보가 올바르지 않은 경우, 수혜자는 

"프로필"(Profile) 링크를 클릭하여 프로필을 갱신하고 그에 

따라 연락처 정보를 업데이트해야 합니다. 수혜자는 이 

페이지에서 연락처 정보를 갱신할 수 없습니다. 

 

• 연락처 정보를 확인하고 나면, 수혜자는 "동의합니다"(I 

Agree) 확인란을 클릭해야 계속 진행할 수 있습니다. 

 
 
 
 
 
 
 

 

연락처 정보를 

갱신하려면 

"프로필"(Profile)을 

클릭합니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

 

• 연락처 정보가 확인하고 나면, 고용주 정보를 확인해야 

합니다. 

주의: 수혜자의 현재 고용주만 나열됩니다. 

• 고용주 및 모든 관련 정보가 정확한 경우, 수혜자는 그 

상태로 두면 됩니다. 

• 직접 환자를 진료한 시간, 시작/종료 날짜와 같은 정보가 

정확하지 않거나 고용주가 최신 정보가 아닌 경우, 반드시 

수혜자는 프로그램 담당자에게 연락하여 고용주 정보를 

갱신하도록 도움을 요청해야 합니다. 

주의: 모든 신규 고용주는 프로그램 담당자의 확인을 거쳐 적격 

여부를 결정받아야 합니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 

 

• 고용주가 확인 및/또는 갱신되면, 수혜자는 각 현재 고용주에 대한 진행 

보고서를 다운로드할 수 있습니다. 

• 진행 보고서를 다운로드하려면 수혜자는 다음 단계를 따릅니다: 

1. 현재 고용주 옆의 "선택사항"(Options) 드롭다운 메뉴를 

클릭하고 "진행 상황 보고서 다운로드"(Download Progress 

Report)를 선택합니다. 

2. 수혜자는 진행 상황 보고서의 PDF를 컴퓨터에 저장해야 

합니다. 

3. 그런 다음 수혜자는 진행 보고서를 인쇄하고, 진행 보고서를 

작성한 후 서명하고, 시간과 정보가 정확함을 확인하는 직속 

상사 또는 적정한 지정인의 서명을 받아야 합니다. 

4. 모든 진행 보고서가 다운로드되면 수혜자는 "진행 

보고서의 다운로드 완료"(Downloaded Progress Report) 

확인란을 선택하고 "저장 & 계속"(Save & Continue)을 

클릭합니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 
 
 

 

그림 4.1 

 

• 수혜자는 업로드 페이지에서 완성된 결과물을 

업로드합니다. 이 예에서, 진행 보고서를 업로드하고 

있습니다. 

• 결과물 업로드 버튼은 필요한 수의 결과물이 

업로드될 때까지 빨간색으로 유지됩니다(그림 4.1 

참조). 

주의: 각 결과물 업로드 버튼 옆에는 필요한 파일 수가 

표시됩니다. 

• 수혜자가 진행 보고서를 두 개 이상 업로드하는 경우, 

각 파일은 다른 이름을 가져야 합니다. 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 
 

 

• 결과물을 업로드하기 전에 수혜자는 결과물과 

관련된 적절한 파일명의 앞자리를 사용하여 파일이 

저장되었는지 확인해야 합니다. 

 

• 결과물에 필요한 파일명의 앞자리는 결과물 

업로드 버튼을 클릭하면 확인할 수 있습니다. 

결과물 파일명의 앞자리는 업로드 창 내의 빨간색 

텍스트에서 확인할 수 있습니다. 

예: "ProgRep_고용주 이름” 



목차로 

돌아가기 

결과물을 어떻게 제출합니까? 

 

 

 
 
 
 
 

 

• 모든 필수 결과물이 업로드되면 결과물 업로드 버튼이 

녹색으로 바뀝니다. 

• 그러면 수혜자는 "제출"(Submit)을 클릭할 수 

있습니다. 그러면 검토를 받도록 결과물이 제출됩니다. 

• "제출"(Submit)을 클릭하면 수혜자에게 "제출 

확인"(Submission Confirmation) 메시지가 표시됩니다. 


