Trabajadores de Salud Comunitaria/Promotores/Representantes (CHW/P/R)
Carta de Trabajo del Grupo Asesor

. Nombre y Propésito

Nombre

El nombre de este comité sera el Grupo Asesor de CHW/P/R y en adelante se referira
como "el Grupo Asesor".

Propésito

El Grupo Asesor de CHW/P/R proporciona orientacion estratégica al Departamento de
Atencion Médica y Acceso a Informacién (HCAI), el Departamento de Servicios de
Salud (DHCS) y la Agencia de Salud y Servicios Humanos de California (CalHHS) con
respecto a la fuerza laboral de CHW/P/R en California. El rol principal del Grupo Asesor
sera brindar aportes sobre recomendaciones de politicas, incluido el disefo potencial
de programas de CHW/P/R.

Il. Antecedentes

Los Trabajadores de Salud Comunitaria, Promotores y Representantes (CHW/P/R) han
proporcionado durante mucho tiempo servicios preventivos, de promocién y de
referencia esenciales para comunidades en California que histéricamente han sido
marginadas y desconectadas del sistema de salud. Los CHW/P/R hablan diversos
idiomas y atienden comunidades diversas con necesidades variadas en todo el estado.
La iniciativa de la fuerza laboral de CHW/P/R de HCAI, como parte de la iniciativa
Workforce for a Healthy California, tiene como objetivo expandir y apoyar a la fuerza
laboral de CHW/P/R.

El 1 de julio de 2022, el Departamento de Servicios de Salud (DHCS) agrego el trabajo
de CHW/P/R como un servicio facturable bajo Medi-Cal para mantener y hacer crecer
esta fuerza laboral y apoyar a los miembros de Medi-Cal.

Ademas, en 2022, el Estatuto 18998 encargd a HCAI desarrollar y aprobar requisitos
estatales para programas de CHW/P/R. Tras un largo proceso de participacion de
partes interesadas y en cumplimiento de los requisitos legales, el 1 de julio de 2023,
HCAI emitioé una carta de orientacion que describe los requisitos propuestos para un
programa de certificacion estatal. Sin embargo, después de escuchar a socios
comunitarios sobre la necesidad de una mayor participacién de las partes interesadas,
en noviembre de 2023, CalHHS, HCAIl y DHCS anunciaron una pausa en la carta de
orientacién de julio de 2023 de HCAI y que llevarian a cabo una serie de sesiones de
didlogo para involucrar aun mas a las partes interesadas sobre el programa de
certificacion de CHW/P/R. Durante esta pausa, el beneficio de Medi-Cal se mantuvo.

La segunda ronda de participacion de partes interesadas comenzo en febrero de 2024
y continuara hasta el otofio de 2024. Durante este tiempo, CalHHS, HCAI y DHCS
convocaron un grupo asesor ad hoc para guiar el proceso de dialogo y recopilar
comentarios adicionales. Los resultados de los didlogos comunitarios (con aportes del


https://www.chhs.ca.gov/workforce4healthyCA/
https://www.dhcs.ca.gov/community-health-workers

Grupo Asesor descrito en este documento) informaran los planes para los fondos
estatales para apoyar a la fuerza laboral de CHW/P/R en California y el desarrollo de
las recomendaciones de politicas de HCAI. Para mas informacion, visite el sitio web de
CHW/P/R de HCAI.

lll. Composicion

El Grupo Asesor incluira un maximo de 20 miembros, de los cuales un minimo del 50%
seran trabajadores activos de CHW/P/R. El proceso de seleccién priorizara candidatos
que representen comunidades diversas, asegurando experiencias vividas que reflejen
las poblaciones atendidas. La membresia del Grupo Asesor incluira:

« CHWSs, Promotores y Representantes/Navegadores de Salud.

e Profesionales de salud comunitaria, salud publica, politicas de equidad en salud
y atencion médica de multiples sectores y disciplinas.

« Diversidad geografica y representacién de organizaciones que apoyan o trabajan
con CHW/P/R, incluidas organizaciones comunitarias (CBOs), planes de salud y
condados.

IV. Estructura y Logistica

Reclutamiento: Los miembros del Grupo Asesor seran seleccionados a través de un
proceso de solicitud que enfatiza la representacién diversa y la experiencia y
conocimientos relevantes.

Duracion y Compromiso: A partir de diciembre de 2024, el grupo de trabajo se reunira
durante hasta 6 meses, con 3-6 reuniones virtuales a través de Zoom, con la
participacion completa siendo una expectativa de su compromiso. Puede haber una
oportunidad de extender la duracién del grupo de trabajo segun las necesidades del
proyecto.

V. Accesibilidad

Se haran esfuerzos para garantizar que todos los miembros del grupo asesor puedan
acceder a la tecnologia necesaria para las reuniones virtuales. Se proporcionaran
adaptaciones segun sea necesario para facilitar la participacion completa.

VI. Enmiendas
HCAI puede enmendar esta carta para abordar necesidades emergentes o cambios en
el panorama de desarrollo de la fuerza laboral.
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