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កម្ម វធីិបណ្ត ឹងម្ន្ទ ីរពេទ្យ 

ប្បសិន្ពបើអ្នកមិ្ន្មាន្ការធានារ៉ា ប់រង (បង់ប្ាក់ពោយខ្ល នួ្ឯង) ឬធានារ៉ា ប់រងពប្កាម្ 

(មាន្តម្ម្ៃម្លៃេាាលខ្ពស់) ហ ើយ ប្ាក់ចំណូ្លប្រួសាររបស់អ្នកពៅ ឬពប្កាម្ 400 

ភាររយម្ន្កប្ម្ិតម្ន្ភាេប្កីប្ករបស់សហេ័ន្ធ  

អ្នកអាចទ្ទួ្លាន្ជំនួ្យហិរញ្ញ វតថ ុសប្មាប់វកិកយបប្តម្ន្ទ ីរពេទ្យរបស់អ្នក។ (កំណត់ចំណំ៖ 

ម្ន្ទ ីរពេទ្យខ្ៃ ះផ្តល់ការបញុ្្ះតម្ម្ៃដល់អ្នកជំងឺដដលមាន្ប្ាក់ចំណូ្លខ្ពស់ជាង។ ) 

កម្ម វធីិពាកយបណ្ត ឹងរបស់ម្ន្ទ ីរពេទ្យពស ើបអ្ពងកតពាកយបណ្ត ឹងរបស់អ្នកជំងឺអំ្េីកម្ម វធីិជំនួ្យហិរញ្ញ

វតថ ុរបស់ម្ន្ទ ីរពេទ្យ និ្ងសកម្មភាេប្បមូ្លបំណ្ លដដលទាក់ទ្ងនឹ្ងកម្ម វធីិទាងំពនាះ។ 

អ្នកអាចដាក់ពាកយបណត ឹងប្បសិនហបើ៖ 

• អ្នកាន្ោក់ពាកយស ំជំនួ្យហិរញ្ញ វតថ ុ ប  ដន្ែ ប្តវូាន្បដិពសធ។ 

• អ្នកមិ្ន្ដដលប្តវូាន្ប្ាប់អំ្េីកម្ម វធីិជំនួ្យហិរញ្ញ វតថ ុពទ្។ 

• អ្នកប្តវូាន្បញ្ជ នូ្ពៅការប្បមូ្ល ប  ដន្ែ ប្តវូការជំនួ្យដផ្នកហិរញ្ញ វតថ ុ។ 

ហតើមានមនទ ីរហេទ្យណខ្លះ? 

ម្ន្ទ ីរពេទ្យដដលមាន្អាជាា ប័ណ្ណ ពោយនាយកោា ន្ស ខ្ភាេសាធារណ្ៈរដាកាលីហវ ័រញ  

ពលើកដលងដតម្ន្ទ ីរពេទ្យដដលដំពណ្ើរការពោយនាយកោា ន្ម្ន្ទ ីរពេទ្យរដា  

នាយកោា ន្ពសវាកម្មអ្ភិវឌ្ឍន៍្រដា ឬនាយកោា ន្ដកតប្មូ្វ ន្ិងសាត រន្ីតិសម្បទា។ 

ហតើវបិតតអ្វខី្លះដែលមនិប្តវូបានប្របែណត ប?់ 

កម្ម វធីិពាកយបណ្ត ឹងរបស់ម្ន្ទ ីរពេទ្យ មិនអាច ជួយជាមួ្យ៖ 

• វវវិាទ្ការពចវវកិកយបប្តទូ្ពៅ (ឧ. ពសវាខ្ ស រិតល យ រណ្នី្ខ្ ស ។ល។)។ 

• ការា ន្់សាម ន្តម្ម្ៃឬសប្ម្ង់។ 

• ភាេខ្ សគ្នន ម្ន្តម្ម្ៃរវាងម្ន្ទ ីរពេទ្យ។ 

• ការទូ្ទាត់ដផ្ន្ការស ខ្ភាេ និ្ងវបិតតដចករំដលកការចំណាយ។ 

• ការពចវវកិកយបប្តពោយប្រូពេទ្យ ឬអ្នកផ្តល់ពសវាបន្ទប់សពប្ រ្ ះបនាទ ន្់ 

(ពប្ៅេីការរិតម្លៃពសវា)។ 

• វវបិតតអំ្េីរ ណ្ភាេម្ន្ការដលទាដំដលទ្ទួ្លាន្។ 

ហតើខ្្ញ ំដាកព់ាកយបណត ងឹហដាយរហបៀបណ? 

អ្នឡាញ៖ ពាកយបណ្ត ឹងអាចប្តវូាន្ោក់តាម្អ្ ីន្ធឺណ្ិតជាភាសាអ្ង់ពរៃស 

ន្ិងពអ្សប វពៅ hcai.ca.gov/HospitalBillHelp។ 

 

តាមអ្ ីដមល៖ ទ្ប្ម្ង់ដបបបទ្បណ្ត ឹងអ្នកជំងឺមាន្ពៅពលើអ្ ីន្ធឺណ្ិតពៅ 

hcai.ca.gov/HospitalBillHelp ជា 20 ភាសាពផ្េងគ្នន ។ វាអាចប្តវូាន្ពាះេ ម្ព 

ន្ិងពផ្ាើពៅ៖ Department of Health Care Access and Information,  

Hospital Bill Complaint Program, 2020 West El Camino Avenue, Suite 1101, 

Sacramento, CA 95833។ 
 
 

  

https://hcai.ca.gov/HospitalBillHelp
https://hcai.ca.gov/HospitalBillHelp
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ហតើខ្្ញ ំអាចទ្ទួ្លបានជនួំយហៅឯណហទ្ៀត? 

• Health Consumer Alliance រឺជាអ្ងរការតស ូ ម្តិអ្នកពប្បើប្ាស់ពោយឥតរិតម្លៃ 

ដដលអាចជួយអ្នកឱ្យយល់អំ្េីដំពណ្ើរការពចវវកិកយបប្ត ន្ិងការទូ្ទាត់របស់ម្ន្ទ ីរពេទ្យ 

ពហើយអាចជួយអ្នកពសន ើស ំជំនួ្យហិរញ្ញ វតថ ុ ឬោក់ពាកយបណ្ត ឹង។ ទូ្រស័េទពៅ Health 

Consumer Alliance តាម្ពលខ្ 888-804-3536 ឬចូលពៅកាន់្ healthconsumer.org 

សប្មាប់េ័ត៌មាន្បដន្ែម្។ 

អ្នកអាចមាន្សិទ្ធិទ្ទួ្លាន្ការធានារ៉ា ប់រង Medi-Cal ។ អ្នកអាចដសវងរកការយិាល័យពោន្ធី 

Medi-Cal របស់អ្នកពៅ https://www.dhcs.ca.gov/Medi-Cal/Pages/county-office.aspx 

ឬពៅទូ្រសេទពៅបណាត វជំនួ្យ Medi-Cal តាម្រយៈពលខ្ 800-541-5555 

សប្មាប់េ័ត៌មាន្បដន្ែម្។ 

https://healthconsumer.org/
https://www.dhcs.ca.gov/Medi-Cal/Pages/county-office.aspx
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